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Moze sa sprawy, ktorymi chcielibyscie sie z nami podzielic lub zainteresowac swoich wspotpracownikow?
Gorgco zachecamy do wspattworzenia ,Malow News" !

www.malow.pl

www.malow-blog.pl

www.instagram.com/malow _meble_metalowe/

Na wszystkie propozydje czeka Anna Mitros: anna.mitros@malow.com.pl tel. 609 096 433.

www.facebook.com/MalowMebleMetalowe

SZANOWNI PANSTWO,

Oddajemy w Wasze rece kolejny nu-
mer firmowej gazetki ,Malow News",
ktory w obecnym czasie, kiedy nie mo-
zemy zorganizowal Corocznego Sspo-
tkania z zatoga, jest bardzo waznym
kanatem informacyjnym.

To byt nieprzewidywalny i trudny rok.
Nigdy wczesniej nie mierzylismy sie ze
Swiatowg pandemia, ktéra przewroci-
fa do gory nogami caty dotychczasowy
porzadek i zrewidowata wszystkie pla-
ny, zarowno te biznesowe, jak i prywat-
ne. Od marca mierzylisSmy sie z sytuacja,
z ktora nie mieliSmy nigdy wczesniej
do czynienia na tak duza skale, zatem
wyzwaniem byt brak doSwiadczen, do
ktérych moglibydmy sie odniesc czy
gotowych scenariuszy. To byt rok wie-
lu niewiadomych, ktére pociagnety za
sobg problemy z planowaniem pro-
dukgji i niezbednych zasobow a decyzje
byty podejmowane na podstawie intuicji
i niestabilnych, czesto zmienianych
przepisow prawnych.

Swiatowa epidemia spowodowata
ogromne ktopoty gospodarcze i proble-
my z zachowaniem ptynnosci produkdji
w wiekszosci firm. Niestety, w drugim
kwartale ubiegtego roku nasz zaktad
rowniez dotknat drastyczny spadek za-
mowien i musieliSmy znaczaco skory-
gowac przyjety plan sprzedazy. W celu
ochrony kondycji finansowej i stabilno-
&ci firmy oraz kierujac sie dazeniem do
zminimalizowania koniecznosci reduk-
gji etatow, 27 kwietnia 2020 r. Zarzad
Spotki podpisat porozumienie z Przed-
stawicielami Pracownikow dotyczgce
obnizenia wymiaru czasu pracy wszyst-
kim pracownikom o 20% i proporcjo-
nalne obnizenie wynagrodzenia obo-
wiazujace od 1 maja 2020 r. do 31 lipca
2020 r. Parozumienie to byto podpisane
na podstawie ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciw-
dziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywo-
fanych nimi sytuadji kryzysowych (Dz.
U. poz. 374 z pdzn. zm.) i objeto wszyst-
kich pracownikow Spatki, z wyjatkiem
etatow osob zatrudnionych w Centrum
Badawczo Rozwojowym. Dzieki za-
wartemu porozumieniu otrzymalismy
dofinansowanie do wynagrodzen pra-

cownikdow od maja do lipca. Zgodnie
Z przepisami, pracodawca poniost 40%
kosztow wynagrodzenia pracownika,
40 % kosztéw wzieto na siebie panstwo
a 20 % kosztdéw ponidst kazdy pracow-
nik. Robilismy wszystko, aby zachowac
miejsca pracy i bezpieczenstwo finan-
sowe firmy i naszych pracownikow.
W wyniku tych dziatan zatrudnienie
w firmie zmnigjszyto sie o okoto 40
pracownikow ale zachowalismy ponad
100 etatow.

Z ogromna satysfakcga musze
stwierdzi€, ze nasz trud i wspolne dzia-
fania przyniosty oczekiwane efekty
I jJuz jesienia sytuagja sie ustabilizowata.
Sprzedaz wyniosta 180 min zt. Co praw-
da nie osiagnelismy zaplanowanych na
200 min zt. obrotow, jednak osiggniete
wyniki sg dobre i chociaz zakonczenia
pandemii jeszcze nie widag, pozwalaja
z optymizmem patrzeC w przysztosc.
Na poczatku wrzesnia, w ramach po-
dziekowania, przekazalismy Pracowni-
kom karty przedptacone w wysokosci
do 1 000 zt a w styczniu, tradycyjnie
jak co roku bedzie wyptacona nagroda
z zysku. Zasady jej przyznawania beda
takie same jak w ubiegtych latach, czyli
gtownym kryterium bedzie frekwencja
i dyscyplina pracy a szczegoty przedsta-
wimy w ogtoszeniach wywieszonych na
tablicach ogtoszeniowych.

W tym miejscu jeszcze raz bardzo
goraco dziekuje wszystkim Pracowni-
kom za poSwiecenie oraz ciezka i petna
zaangazowania prace w trudnym cza-
sie pandemii. Po raz kolejny pokazali-
smy, ze jesteSmy dobra, zgrang i lojal-
na zatoga.

W 2020 roku zakonczyta sie kaden-
ga Zarzadu Malow w sktadzie lwo-
na tach, Violetta WiSniewska, Pawet
Zakrzewski i Roman Kaleta. W lipcu
Rada Nadzorcza powofata ten sam
Zarzad na nowa kadencje do konca
2023 roku.

Ubiegty rok uptynat w cieniu ko-
ronawirusa I zmagan zwigzanych
z pandemig, w ktorych takze czyn-
nie uczestniczyta nasza firma poprzez
wspomaganie finansowe stuzby zdro-
wia i uruchomienie u nas produkgji wy-
robéw antycovidowych.

2020 rok to takze sukcesy naszych

druzyn:

« SKB LITPOL-MALOW - kolgjny 18
tytut Druzynowego Mistrza Polski
w badmintonie

« MKS Slepsk Malow Suwatki - pierw-
szy udany sezon w PlusLidze siat-
kowki.

Wydzwiek medialny tych wydarzed
przyczynit sie bardzo do promowania
marki Malow.

Ostatnie dwa miesigce to byt inten-
sywny czas pracy nad stworzeniem
celow strategicznych i planow dziatania
na najblizsze lata. Chociaz zaplanowa-
na na 2021 r. sprzedaz nie odzwiercie-
dla naszych petnych mozliwosci i mocy
produkcyjnych, mamy nadzieje, ze juz
poczynione i zaplanowane inwestycje
oraz zmiany organizacyjne pozwolg
zwiekszyé efektywnosé a zaplanowane
zyski umozliwia dalszy rozwoj firmy.
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Nasze Cele Strategiczne na

2021 rok

» Sprzedaz min. 187 min zt

» Rentownos¢ —min. 10 %

» MCT Spotki — 28 dni

» Terminowosc dostaw
—min 98%

W roku 2022 planujemy osiggnac
sprzedaz 200 min zt czyli taka jaka byta
w planach na 2019 i 2020 rok pod wa-
runkiem opanowania przez Swiat pan-
demii i uruchomienia wstrzymanych
inwestydji.

Najwazniejszymi  zaplanowanymi
dziataniami organizacyjnymi w tym
roku bedzie kontynuacja wdrozenia
QRM wspalnie z firma 4Results (w tym
numerze “"Malow News" znajdzie-
cie Panstwo podsumowanie naszych
wspolnych  dotychczasowych  prac)
oraz wdrozenie TPM. TPM, czyli Total
Productive Maintenance (pol. catko-
wite produktywne utrzymanie ruchu
maszyn) jest to jedna z metod lean
management, stuzaca zapewnieniu
maksymalnej efektywnosci maszyn
i urzadzen. System TPM wywodzi sie
z Japonii i polega na obstudze konser-
wacyjnej maszyn i urzadzen realizowa-
nej wewnatrz przedsiebiorstwa przez
operatoréw (autonomiczna konserwa-
qja) i personel utrzymania ruchu (plano-
wa konserwacja). Dzieki odpowiednie-
mu zorganizowaniu wspotpracy miedzy
utrzymaniem ruchu a produkga po-
zwala na poprawe efektywnosci nawet
mocno juz wyeksploatowanego parku
maszynowego i znaczne zmniejszenie
takich zagrozen ciagtosci produkgji jak
awarie czy nieplanowane przestoje.
Nasze wdrozenie zaczniemy od Wemo
11 Wemo 2 oraz automatycznej lakierni
a pilotazowym obszarem bedzie Ma-
low 4. Projekt bedziemy wdrazac ze
sprawdzona juz firma 4Results, ktéra
ma w tym temacie bardzo duze do-
Swiadczenie. Pragne w tym migjscu
podkresli¢, ze kluczowa sprawa bedzie
tu zaangazowanie naszych pracowni-
kow: operatoréw maszyn i pracowni-
kow utrzymania ruchu.

Najwazniejszymi planowanymi in-
westycjami bedzie dalsza automaty-
zaga i robotyzaga produkgi, w tym
uruchomienie przez nasz dziat badaw-
czo — rozwojowy projektu Linia rolerska
Zaprom.

W planach inwestycyjnych jest tez
duzo wiecej projektow, zakupéw i mo-
dernizagji np.:

1. Robotyzadja kabiny lakierniczej w linii
M&.

2. Zrobotyzowane stanowisko do
spawania i zgrzewania szaf w linii
WEMO 1.

3. Farma fotowoltaiczna ll.

4. \Wymiana zuzytego parku maszy-
nowego — gilotyna, zaginarka, wozki
widtowe itp.

5. Dalsza komputeryzacja wydziatow
produkcyjnych.

Kolgjna inwestyga bedzie zmia-
na programu kadrowo — ptacowego
i rozszerzenie go o modut samoobstug;
pracowniczej. Nowa aplikacja, do ktorej
dostep bedzie miat kazdy pracownik,
pozwoli m.n. na samodzielny dostep
do najwazniejszych danych kadrowych
i ptacowych (kazdy pracownik otrzyma
indywidualny login i hasto), w tym:
= swobodny dostep do akt,
= elektroniczne paski wynagrodzen,
= generowanie deklaracji podatkowych

w formie zatgcznikow pdf,
= petna elektroniczna obstuga wnio-

skow urlopowych i biezacy dostep do

informacji o wykorzystanym przez
pracownika urlopie.

Wdrozenie nowego programu ka-
drowo — pfacowego planujemy na drugi
kwartat tego roku a wdrozenie wszyst-
kich modutéw chcemy zakonczyé do
jesieni.

Duza nowoscig jest tez nowy ,Re-
gulamin premiowania’, ktéry obowia-
zuje juz od stycznia. Najwazniejsza
zmiana jest odejscie od NTU a najwaz-
niejszym monitorowanym wskazni-
kiem bedzie MCT, czyli czas realizacji
zamowienia. Nowy Regulamin premio-
wania zostat wywieszony na tabli-
cach ogtoszen a szczegdty sa opisane
w artykule pt. ,Od czego bedzie zalezec
nowa premia?”

Chciatbym  poinformowac  takze
0 osiagnieciach w 2020 roku naszych
firm nalezacych do Grupy Litpol.

« MALOW-SKAND w  Swinoujéciu
— planowana sprzedaz 14 min zt,
wykonana 12,6 min zh Zatrud-
nienie 44 osoby. Eksport - 99%
gtownie do Skandynawii. Plan sprze-
dazy na 2021 rok — 12,6 min zt.

= LITPOL — UKRAINA w Charkowie —
planowana sprzedaz 55,2 min UAH,
wykonana 53,3 min UAH. Zatrud-
nienie 75 pracownikéw. Eksport —
10% gtownie do sasiednich krajow.
Plan sprzedazy na 2021 rok — 56,4
min UAH.

Sytuagja finansowa i organizacyjna
obu firm jest stabilna i pozwala bez-
piecznie funkcjonowac na rynku.

Wielka niewiadoma jest, co be-
dzie sie dziato z gospodarka Swiato-
wa i krajowa, jak bedzie rozwijata sie
pandemia, czy bedzie trzecia fala i jak
nas ewentualnie dotknie? Ogromnym
zagrozeniem jest niespotykany do tej
pory wzrost cen blachy i duzy wzrost
cen innych materiatow, ktérych uzy-
wamy do produkcji naszych wyrobow.
Nie widze natomiast zagrozen we-
wnatrz naszej firmy. JesteSmy firma
dobrze zorganizowana, mamy okres|-
ne cele, posiadamy Srodki na rozwoj
a przede wszystkim mamy dobra
i kompetentng zatoge otwartg na roz-
woj. Jestem dumny ze moge pracowac
z takimi ludzmi. Bedziemy sie starali
produkowac jeszcze szybciej, taniej
i fatwiegj.

Jestem przekonany, ze razem zre-
alizujemy nasze plany.

Zycze przyjemne lektury.

Roman Kaleta
Prezes Zarzqdu

NOWE ZASADY

Pandemia koronawirusa, ktora dotarta do Polski w marcu
2020 roku spowodowata radykalng zmiane podejscia do kwe-
stii dotyczacych bezpieczefstwa pracy, a w szczegdlnosci do
higieny pracy. COVID-19 i zwiazane z nim zagrozenia postawity
przed nami wiele nowych wyzwan, z jakimi wczesniej nie mieli-
Smy do czynienia. Dynamicznie zmieniajaca sie sytuacja wyma-
gata wielu dziatan, aktywnego planowania i dostosowywania

W ramach dziatan antycovidowych zostaty
opracowane dwie gtowne procedury:

» procedura dotyczgca standardu ochrony
pracownikow przed zarazeniem koronawirusem,

» procedura dotyczqgca postepowania 0sob
wizytujgcych zaktad, podwykonawcow,
kierowcow samochodow zatadunkowych.

BHP

sie do nowych warunkéw i wytycznych prawnych. W kontekscie
mozliwosci organizacyjnych i zarzadzania ryzykiem, podjelismy
kroki, ktorych celem byto zminimalizowanie rozprzestrzeniania
sie wirusa w naszej firmie oraz ochrona zdrowia pracownikow.

W obydwu dokumentach zawarto wytyczne, ktorych
gtownym celem jest okreSlenie zasad postepowania pod-
czas wykonywania obowigzkéw stuzbowych w czasie epi-
demii. Oszacowane zostato ryzyko zawodowe zwigzane
z zarazeniem koronawirusem na wszystkich stanowiskach
pracy. Na terenie zaktadu pojawito sie wiele informacji, pik-
togramow informujacych pracownikéw o nowych zasadach

pracy.
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Wprowadzilismy wiele Srodkow ograniczajacych praw-
dopodobienstwo zarazenia SARS-CoV-2, najwazniegjsze
z nich przedstawiamy ponizej:
= zapewniono wszystkim pracownikom dostep do Srod-

kow dezynfekdji rak; dodatkowo w ramach zgtaszanych

potrzeb dostepne sg rowniez rekawiczki jednorazowego
uzytkuy,

= wszystkim pracownikom udostepniono maseczki lub
przytbice ochronne,

= W pomieszczeniach biurowych zostaty zastosowane odste-
py miedzy stanowiskami pracy, tak aby odlegtos¢ miedzy
pracownikami wynosita min. 1,5 m; dodatkowo oddzielono
przestrzeA miedzy stanowiskami uzywajac przezroczystych
oston pleksi,

= na stanowiskach produkcyjnych, na ktorych nie ma mozli-
wosci zapewnienia wymaganego dystansu, pracownikéw

Wyposazono w maseczki ochronne,
= okreslono zasady postepowania w migjscach zwyczajo-

wych skupisk ludzi np. w stotéwkach wyznaczono tasmami

ostrzegawczymi migjsca wytgczone z uzytkowania,

= zadbano o codzienng dezynfekcje czesto dotykanych po-
wierzchni wspélnych tj. drzwi, klamki, porecze, uchwyty;
wszystkie obszary czesto uzywane, takie jak: toalety i po-
mieszczenia wspolne sg regularmie i starannie sprzatane

z uzyciem detergentow,
= pracownikom udostepniono 4 termometry do dobrowolne-

g0 pomiaru temperatury,

» na terenie zaktadu zostato przygotowane pomiesz-
czenie izolacyjne, ktore stuzy odizolowaniu pracownika

w razie nagtego pogorszenia jego stanu zdrowia do momen-

tu udzielenia pomocy medyczne),
= Nasi pracownicy moga jezdzic tylko na niezbedne delegacje

i szkolenia z zachowaniem szczegolnych zasad bezpieczen-

stwa,
= ograniczono spotkania bezposrednie z klientami i dostawca-

mi, ktére zastapiono telekonferencjami,
= wszystkie osoby spoza firmy zobligowane sa do dezynfekdji

rak oraz stosowania maseczek podczas pobytu na terenie

zaktadu,
= prowadzone sa ciggte dziatania informacyjne dla pracowni-
kow (plakaty, ogtoszenia).

W efekcie wprowadzonych dziatan zapewniono wzrost po-
ziomu bezpieczenstwa, szczegdlnie w obszarze higieny pracy.
Bardzo nas cieszy, ze pracownicy rozumiejg sytuacje i stara-
ja sie dostosowywac do nowych rozwiazan organizacyjnych
i stosowanych obostrzen. Wszyscy mamy nadzieje, ze w nad-
chodzacym roku nastapi koniec pandemii koronawirusa, jednak
poki co pamietajmy o podstawowych zasadach bezpieczen-
stwa: dystans, dezynfekcja dtoni i uzywanie maseczki.

e B
Wioleta Jatkowska / \
speqgalista ds. BHP

PROJEKT POPRAWY
EFEKTYWNOSC]

prowadzony wspolnie z 4Results
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Po 15 miesigcach intensywnych dzia-
fan, dyskusjii prob, chcemy opowiedzie¢
naszym czytelnikom, jak realizujemy
strategie dziatania oparta o metodyke
QRM (Quick Response Manufacturing).

Dzi§ wdrozeniem tej strategii objelismy
juz prawie cata Organizacje. W pet-
ni dziatamy w strumieniach M1 (PP1,
PP1.2), M2 (PP2), a strumienie M3
(PP3), M4 i M5 (PP5) wdrazaja QRM
w spos6b punktowy (w niektorych ob-
szarach operacyjnych). Jeszcze wieksza
rewoluga nastapita w obszarze biu-
rowym. Tam zamieniliSmy tradycyjna
strukture na QROCki (czyli mate zespo-
ty biurowe), ktére obstuguja wybrane
obszary rynku. Potgczylismy dziat BOK,
techniczny, logistyki oraz wycen w je-
den system naczyn potaczonych, ktory
ma za zadanie jeszcze lepiej obstugiwac
Klienta, rozumiec rynek i jego potrzeby
oraz wdrazac innowacje, a takze wspie-
rac strumienie w optymalizacjiich pracy.
AbySmy nie byli gotostowni, to postu-
chajcie, co o wdrozeniu mowig nasi
.przodownicy pracy” ©:

Wiekszy wptyw na Swiadomosc lide-
row w rozwoju produktowym - lejek
pomystéw - wspdlnie podejmujemy
decyzje bazujac na faktach oraz potrze-
bach rynkowych, wykonujemy selekcje
pomystow i ich priorytety” — mowi Eryk
Kaszkiel, lider QROC Rozwadj
.Najwiekszym efektem z dziatan pro-
jektowych jest zmiana podejscia do
obstugi Klienta. Teraz nie tylko rejestru-
jemy zamowienia, ale rowniez zbieramy
potrzeby poprzez systematyczne, cy-
kliczne rozmowy z dystrybutorami. Po-
Znajemy z czym muszg zmierzyc sie na
rynkuy, co ich ,boli’, jakie majg problemy.
Postawilismy na dobre relacje z dystry-
butorami, bo oni sg naszymi ,0czami
i uszami” na rynku” — stwierdza Rafat
Strekowski, lider QROC Trojmorze
.Projekt prowadzony z 4R pozwolit
spojrzec z inngj strony na rozliczenie re-
alizagji zlecen produkcyjnych. Teraz naj-
wazniejszy jest czas przeptywu zlecenia
bo on pokazuje sprawnosc i organiza-
ge produkgji. Dodatkowo wizualizacja
realizowanych wskaznikow znacznie
poprawia zrozumienie catego procesu
produkcji” — dodaje Jan Jankowski, lider
strumienia M3
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Marketing i Rozw6j wyrobdw -
Pawet Zakrzewski
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Qroc Trojmorze Qroc Niemcy Qroc Francja Qroc Skandynawia Qroc Rozwdj
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Dziatania QROC

W obszarze biurowym
ostatni rok mingt nam pod
hastem , jak po potgczeniu
w QROCki nie straci¢ z oczu
wspolnych celow Firmy”

Zmiana struktury
organizacyjnej wyodrebnita
cztery Zespoty rynkowe
takie jak:

/@ QROC Trojmorze pod
i dowodztwem Rafata

Strekowskiego
oy ¢ OROC

\ | Skandynawnia,
3 ktoremu przewodzi
Jolanta Aneszko

. QROC Franga,
i prowadzony
\ przez Radostawa

Rozumowskiego

- v 0raz QROC Niemcy,

w a nasz pierwszy,

\ ~ pilotazowy Zespot
nawigowany
niezmiennie przez
Beate Kaszkiel

/4B " Jak rowniez zespot

l QROC Rozwaj, ktory
preznie wdraza rozne
nowosci, kierowany
przez Eryka Kaszkiela.
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Wszystkie zespoty przeszyt na po-
czatku podobng droge jak w 2019 roku
QROC Niemcy. Wdrozyty tablice do
zarzadzania zleceniami niestandardo-
wymi, pracowaty nad rozwojem kom-
petengji, aby osiggnac jak najwieksza,
celowana uniwersalnos¢ oraz wypraco-
waty miary i narzedzia do ich monitoro-
wania, takie jak MCT, terminowo5¢ oraz
przychad.

Jednym z najwazniejszych wyzwan
dla wszystkich w nowej strukturze
biurowej byto zbudowanie procesu
wspotpracy  pomiedzy  QROC'kami
oraz osiggniecie podobnego poziomu
rozumienia wszystkich stosowanych
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narzedzi. Wiele udato sie osiggnac
dzieki wymianie wiedzy miedzy Lide-
rami ZespotOw oraz wsparciu Zarzadu,
szczegolnie Pawta Zakrzewskiego, ale
rownie duzo jeszcze przed nami. Dlate-
g0 na rok 2021 patrzymy z duza cieka-
wo5cig, liczac, ze bedzie to rok ugrun-
towania niektorych nowych zachowan.

W roku 2020 bardzo duzy wysitek
potozyliSmy na budowanie kompe-
tengji handlowych i rozumienia rynku
przez Zespoty QROC:

1. Wprowadzilismy  monitorowanie

wybranych elementéw lejka sprze-
dazy - od zapytania do sprzedazy
- poprzez .4 Cwiartki sprzedazy’,

skfadajace sie z zafakturowane;
sprzedazy, zamoéwien w trakcie re-
alizacji lub oczekujacych, zapytan
i oferty oczekujacych na decyzje
klientbw oraz zapytan mailowych.
Kazda z tych ,Cwiartek” daje nam
obraz naszej pracy z rynkiem i sta-
nowi wkfad w realizacje celu jakim
jest przychod Firmy.

2. Zaktualizowalismy omawianie
i planowanie akcji handlowo—mar-
ketingowych przewidzianych na
2020 rok (w QROC Tréjmorze
i Francja), a weryfikacje poziomu
tychze akgji wizualizujemy na tablicy
w kazdym QROC.

Przed nami jeszcze m.in. praca nad
oferta wartosci dla klientéw, przygo-
towanie macierzy klient/produkt oraz
przypisanie Opiekunéw do klientow.
Wszystko to, aby jeszcze lepiej budo-
wac relacje z Klientami, szybciej czuc
ich potrzeby i szerzej patrzen na nasz
wspolny biznes z nimi.

Duzym wsparciem w pracy z klien-
tami jest dla zespotow rynkowych
QROC Rozwoj. Pewnie wielu z nas
zastanawia sie za co odpowiada ten
tajemniczy QROC? Nic prostszego,
jak szybko zdefiniowac odpowie-
dzialnoS¢ 0s6b z tego zespotu. Tak
maowig sami o sabie:

Rozwijamy  produkty, —wdrazamy
nowe, wspieramy QROC w tematach
nowosci na rynkach, szukamy synergii
produktowej miedzy QROC oraz miedzy
roznymi rynkami w roznych QROC, roz-
wijamy produkty z elektrykq oraz roz-
wijamy kompetencje elektryczne wsrod

innych konstruktorow, jak rowniez nad-
zorujemy | wdrazamy prace rozwojowe
wewnetrzne w ramach szerokorozu-
mianego obszaru techniki (konstrukcia
i technologia).

ZespoOt ten jest m.in. autorem pro-
cesu lejkowania pomystow, ktory
zbiera, porzadkuje i nadaje priorytety
wszystkim innowacyjnym pomystom
w Firmie.

PROCES LEJKOWANIA POMYSLOW (produkty, rynek)

Zagadnionia | LCTeRINCY
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TABLICA QROC FRANCJA  TABLICA SPOTKANIA LIDERSKIEGO \i S B i
zgrzewania S~
N ) 3. Opracowalismy instruktaz kontaktu ~
TYGODNIOWY PANEL ZARZADCIY (Wszystka), KLIENT: (Wazrystho) . L
z Klientem oraz rozpoczeliSmy po- 2. M1.2 - tukasz Dembow- M1.2
ST MR EWIE CTASEN REAL AT LANWIE R . . . . . .
gtebiong analize rynku i potencjatu ski od mycia do pakowa- ~—

PANEL ZARZADCZY MCT

dla Malow przez QROC Francja.

4. Dokonalismy wstepnej analizy ryn-
ku, konkurencji oraz portfolio pro-
duktow pod katem wymiany ,do-
brych praktyk"” dla innych rynkow.

5. Przeprowadzilismy analizy sytuacji
i potrzeb (ankieta telefoniczna)
gtownych dystrybutoréw zwiaza-
nych z sytuacja pandemii tak, aby
informacje i akcje wynikajace z tych
rozmoéw przetozy¢ na konkretny
plan dziatan,

6. Wprowadzilismy cykliczne spotka-
nia handlowe z ustrukturyzowana
agenda spotkania, sktadem uczest-
nikow tak, aby kazdy wiedziat, jak
ma sie przygotowac do spotkania
oraz jakie dziatania ma po spotkaniu
wykonag,

nia

M1.1iM1.2 to dwa stru-
mienie, ktore odpowia-
daja za te same wyroby

ski od pierwszej operagji
do montazu po lakiero-
waniu — wyraby elektry-
ka + Orgami

Ve — %
\\\g//’
/7\ 3. M2 - Wojciech Bobrow-
4, M3 - Jan Jankowski — od

ZR\ b
‘ ‘ pierwszej operacji do pa-
\ kowania

. M4 - Kamil Staszewski —
od pierwszej operacji do
pakowania

N
Ul

W strumieniach skupiamy sie na wdro-

zeniu 4 kluczowych elementow:

1. Proces zarzadzania: spotkania + wi-
zualizagja.

2. Planowanie: paczki oraz spotkania
planistyczne produkgji z Qroc.

3. Proces rozwoju: matryce umigjet-
nosci oraz rozwoj umiejetnosci.

4. Obszar wzorcowy: Lakiernia.

Proces zarzadzania sktada sie ze spo-

tkan oraz wizualizagji. Uruchomilismy:

1. Przekazanie zmiany — krotkie prze-
kazanie informacji Mistrz — Mistrz,
skupiamy sie na omowieniu nawod-
nienia poszczegolnych procesow,
omowienie biezacych problemaw
oraz ilosci poprawek.

2. Dzienne spotkania Lidera — spotka-
nie Lidera i Mistrzow, omawiamy
obcigzenia i absencje na podstawie
tych danych, decydujemy o potrze-
bie przesuniecia pracownikéw na
inne stanowisko. Omawiamy row-
niez kluczowe zadania dla Mistrza
na kolejna zmiane oraz realizacje
planu.

3. Tygodniowa analiza MCT, poprawek

lakierniczych oraz status zadan — to
jest kluczowe spotkanie produkdji,
gdzie analizujemy nasze wskazni-
ki i na ich podstawie podejmujemy
decyzje. W tym roku oprocz analizy
MCT zaczeliSmy analizowac ilos¢
popraw lakierniczych.
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4. Spotkania Liderow Qcell z QROC —

kazdy Lider Qcell w zaplanowanym

Czasie uczeszcza na operatyw-

ke QROC, gdzie zgtasza problemy

z biezacymi zleceniami oraz dowia-

duje sie jakie zlecenia wnioskowe

zaraz wejda na produkgje, to szansa

aby dopytac o szczegoty konstruk-
tora czy technologa.

TABLICA LIDERA M1.1

TABLICA MISTRZOW M1.2

Kluczowym analizowanym wskaznikiem naszej pracy stat sie wskaznik MCT (MCT - Manufacturing Critical-path Time) ktérego de-
finicje mozna okreslic jako czas liczony w dniach kalendarzowych od momentu wptyniecia zamaéwienia do momentu wystawienia

faktury — z uwzglednieniem zamoéwien terminowych z zamrazarka.

W celu doktadniejszej analizy procesu produkcyjnego wyodrebnilisSmy rowniez wskaznik MCT produkgji ktory okresla llos¢ dni pro-
dukgji zlecenia produkcyjnego liczony w dniach kalendarzowych od momentu pierwszej rozpoczetej operacji produkcyjnej do mo-

mentu oddania zlecenia do magazynu wyrobow gotowych.

Skoro sie spotykamy i rozmawiamy to po co
nam wizualizacja?

Wizualizagja jest waznym narzedziem, ktore
pokazuje postepy naszej pracy, pokazuje
problemy i zadania do wykonania.

Tablice umozliwiaja nam zrozumienie statusu danej sytuagji
oraz podejmowanie lepszych decyzji i ciggte dopasowywanie
naszych dziatan korygujacych. Jest narzedziem transparent-
nym, tzn. ze kazdy moze do niej podejs¢ i zobaczyc informacje
tam zawarte. Mistrz wchodzac do pracy, po jednym spojrze-
niu na tablice widzi jaka jest sytuacja, czy mamy nawodnio-
ny proces, czy byty problemy — szybko mozemy rozeznac sie
w biezacej sytuagji. Wizualizagja tez jest miejscem, gdzie kaz-
dy z nas moze zgtosic swoj pomyst na poprawe naszego miej-
sca pracy lub zapisac problem, ktory wystapit np. awaria. To
przestrzen do komunikacji pomiedzy wszystkimi szczeblami
w organizacji.

Kolejnym kluczowym elementem wdrozenia jest zmiana
planowania w dwoch perspektywach
1. Paczki — odpowiedzialno5¢ Lideréw
2. Wspotpraca produkcja: QROC — odpowiedzialnosc Zdzi-
staw, Wojtek, Liderzy QROC

ZmieniliSmy nasz proces planowania, tzn. wdrazamy
paczki 3+2 dla M1.1 1 M2, fgczymy pojedyncze zlecenia, aby
zmniejszy€ ilo5¢ przezbrojen. Plan produkcji po utozeniu
mrozimy tak, aby nie byto zmian w trakcie biezacego dnia.
Kolejnosc zlecen uktadajg eksperci, nasi Liderzy. W obsza-
rze M1.2 réwniez mamy zmiany, faczymy pojedyncze trud-
ne zlecenia pod kolor, powstata aplikacja planistyczna, ktora
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APLIKACJA PLANISTYCZNA

dzieli zlecenia na lakiernie reczna i automatyczng oraz zacia-
ga materiatowke, dzieki temu nie musimy tego robic recznie
i kazdy dostaje swoje zapotrzebowanie. Duza oszczednosé
czasu dla Lideréw - to ich pomyst i wdrozenie.

Proces rozwoju
uruchomilismy

w celu zwiekszenia
uniwersalnosci, musimy byc
bardziej elastyczni

i pomagac /zastepowac sie
na stanowiskach pracy.

Sktada sie z nastepujgcych
etapow: wypracowania
matryc umigjetnosci

-> oceny umigjetnosci

-> rozmow Mistrza z
pracownikami -> okreslenie
luk w umigjetnosciach ->
zaplanowaniu rozwoju ->
przeprowadzenie szkolen
wedtug metody TWI ->
weryfikacja zdobytej
umiejetnosci -> zmiana
oceny w matrycy.

Aby nasze szkolenia byty efektyw-
ne skorzystalismy z metody TWI, kto-
ra okresla, jak przygotowac szkolenie
oraz jak szkolic.

TWI jest to skrot od: Trening Wiedza
Instruktaz, ktérego celem jest szybkie
i skuteczne przeszkolenie pracowni-
kow. Program TWI okreSla wszystkie
dziatania zwigzane z poprawa i utrzy-
maniem kompetencji pracownikow.
Wspomagamy sie w szkoleniach row-
niez instrukcjami do procesow oraz au-
dytami szkolen wykonywanych przez
treneréw procesu.

Obecnie instrukge pracy wypra-
cowujemy na wszystkich procesach
technologicznych.

Obszar wzorcowy:
M1.2

— to tutaj skupiamy
najwiecej uwagi | energii,
Tu sie naprawde duzo
dzieje!
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Co to wtasciwe jest obszar wzorcowy?

Obszar wzorcowy, to wizualne miej-
sce pracy, czyli takie, ktore jest wypet-
nione setkami, a nawet tysigcami wi-
zualnych rozwigzan i mini-systemow
wymyslonych przez pracownikow, kto-
rzy potrafig myslec wizualnie. Uczymy
sie szukac deficytow informacyjnych
oraz identyfikowac zbedny ruch, na-

stepnie przeksztatcamy je w wizual-
ne rozwiazania. Wszystkie niezbedne
rzeczy/informacje mamy w zasiegu
reki. Obecnie nasze rozwigzania mozna
spotkaé na montazu lakierniczym czy
lakierni. Udato sie nam wspdlnie zna-
lez¢ wiele wizualnych rozwigzan.
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SZAFA AKCESORIOW DO
PLANU

SEGREGACJA INSTRUKCJI WRAZ ZE STANAMI
MINIMALNYMI

Wszystkie nasze pomysty zapisujemy na Hit Liscie. Hit lista, to lista zadan realizowanych przez wszystkich pracownikdw. Zreali-
zowalismy juz ich okoto 40 z wstepnie 80 zaplanowanych.
Uczymy sie samodoskonali€ nasze miejsce pracy, uczymy sie na btedach, testujemy, cwiczymy i wdrazamy rozwigzania.
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PRZYKLADY HIT LIST

Nie tylko wdrazamy obszar wzor- Y s 3

W
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cowy, ale tez pracujemy, aby byto F sl 0
jak najmniej poprawek, ktore sta- -1|IIIII|I|I-
nowig u nas duzy problem. Dbamy | popraw Ll l_

Wtracenia

o stan techniczny kabin i piecow razem = -
z technologami. Pracujemy z Mistrza- e T -
mi i Organizatorami nad ich nowg rolg ,! l. i .l . E [
oraz wspétpracujemy z konstruktora- E '

mi i technologami nad poprawa nasze; i
dokumentacji czy tez standaryzacja np. (o

LSrubowizny” . Ale o tym w wiekszych - =

szczegOtach w nastepnym wydaniu. | ”
R A )

Ekipo Malow, pomimo, ze Projekt [Niedomalowania |
trwa juz 2 lata to my nie zwalniamy e ———
tempa! Strategie i nowy sposob my- : ¥ 1
Slenia wdraza sie latami dlatego na rok _,!‘.,rﬂ;.!_,j_,_!_,ll_,],_[_,m_
2021 mamy wiele planéw i pracy.
T
[
4 -
,(zeka mnie jeszcze Eﬁ'sh-;!u;! h '
duzo pracy zwigzanej ze e

zmiang mentalnosci moich
pracownikow, aby uwierzyli,
ze takie spojrzenie na
proces daje najwigksze
efekty” — stanowczo

mowi Jan Jankowski, lider
Strumienia M3

PROCES

LZmiana w procesie
rozwoju konstrukcji-
technologii, powotanie
opiekunow procesow,
ktorzy zbiorg pomysty ze
swoich procesow i pokazq
skuteczny kierunek rozwoju.
Poprawi to komunikacje

i odpowiedzialnosc za
proces” — wtoruje Eryk
Kaszkiel, lider QROC Rozwaoj
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PRZYKEADY
STANDARDOW

Jak sami widzicie nie osiadamy na lurach. Kazdy z naszych Lideréw ma wiele inicja-
tyw i projektow, ktore bedzie wdrazat w nowym roku w duchu QRM i nie tylko.

Pomimo tego, ze Firma bardzo dobrze przeszta przez pierwsza i druga fale pande-
mii, m.in. dzieki elastycznemu podejsciu, to ciagle jeszcze wiele dobrego i ciekawego
do zrobienia przed nami. Trzymajcie kciuki i do ustyszenia w kolejnym wydaniu Malow
News.

WIZUALIZACJA PRAC ZESPOLOW POPRAWIAJACYCH
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0D CZEGO BEDZIE ZALEZEC NOWA PREMIA

OD CZEGO BEDZIE ZALEZEC
NOWA PREMIA

v

Od stycznia tego roku we
wszystkich komaorkach
organizacyjnych obowigzuje
nowy ,Regulamin
premiowania” Jest on
wynikiem wdrozonych

w poprzednim roku
wspolnie z firmq ,4Results”
zmian organizacyjnych,

o ktorych piszemy w
artykule pt. ,Projekt
poprawy efektywnosci’

W 2019 r. rozpoczety sie dziatania
wewnatrz naszej organizacji pole-
gajace na wdrozeniu metodyki Quick
Response Manufacturing - procesu
doskonalenia, ktéry ma na celu do-
prowadzi¢ do skrocenia czasu wytwa-
rzania produktow. Gtéwna zmiana by#
podziat czesci obszaru biurowego na
QROC (Quick Response Office Cell),
czyli Zespdt Biurowy Szybkiego Re-
agowania oraz podziat czesci obsza-
ru produkcyjnego na QRMCell (Quick
Response Manufacturing Cell), czyli
Zespot Produkcyjny Szybkiego Re-
agowania, zwany Strumieniem. Dzia-
tania zespotow koncentruja sie wokot
obstugi wybranego segmentu rynku
a ich sukces opiera sie na zaangazo-
wanej grupie 0s6b i maszyn, ktéra ma
umiejetnosci wykonania zlecenia od
poczatku do koAca. | wiasnie ta odpo-
wiedzialno5¢ za caty proces, poczucie
wiasnosci procesu, jest kluczowa réz-
nica w stosunku do dotychczasowego
podejscia do obstugi zamowienia. Dla-
tego tez najwieksze zmiany w syste-
mie premiowym objety pracownikow
produkcyjnych i pracownikéw zwiaza-
nych z obstuga klienta.

Najwazniejsze zatozenia nowego
systemu premiowego to:

= chcemy, aby nowy system premio-
wat rozwgj nowych umiejetnosci
i postaw wsrod pracownikéw (uni-
wersalnos¢, wspotpraca) - dotych-
Czasowy system premiowat prace
indywidualng (np. NTU),

= zalezy nam na skroceniu czasu reali-
zacji zamowien i ustabilizowaniu ter-
minowosci dostaw - wprowadzamy
nowy wskaznik — MCT,

= chcemy obnizac koszty wytwaorzenia,
m. in. poprzez poprawe organizacji
procesow produkcyjnych (premia mi-
strzow i liderow),

= zalezy nam na wdrozeniu i utrzyma-
niu zasad 5 S (audyty i plan rozwoju).

Ze wzgledu na zajmowane stanowi-
sko i charakter pracy, podzielilisSmy pra-
cownikéw na 8 grup premiowych:

1. Grupa I: Pracownicy biurowi zatrud-
nieni w komarkach organizacyjnych:

a. zespot do spraw rynku niemiec-
kiego

b. zesp6t do spraw rynku francuskiego

c. zespot do spraw rynku skandynaw-
skiego

d. zespot do spraw rynku krajowego
i Europy Centralnej i Wschodniej

e. (BR: badacz z dorobkiem inzynieryj-
nym i badacz techniczny — zatrud-
nieni jednoczesnie w wyzej wymie-
nionych komorkach organizacyjnych

2. Grupa II: Liderzy zespotow wskaza-
nych w grupiel

3. Grupa lll: Kierownicy i specjalisci za-
trudni na stanowiskach:

a. kierownik sekgji zaopatrzenia

b. st spegjalista ds. kontroli jakosci

c¢. kierownik do spraw zakupu materia-
tow strategicznych i gospodarki ma-
teriatami hutniczymi

kierownik spedycji i magazynu wyro-
bow gotowych

e. kierownik utrzymania ruchu

> 3 — =~

gtowny mechanik - z-ca kierownika
UR

gtowny energetyk — automatyk —
z-ca kierownika UR

. kierownik biura produkgji

z-ca kierownika biura produkgji ds.
planowania

kierownik CBR — gtowny spedjalista
ds. inwestydji

badacz wiodacy

kierownik sekcji marketingu

. lider — gtowny specjalista ds. rozwoju
. badacz z dorobkiem inzynieryjnym

i badacz techniczny — zatrudnieni
jednoczeSnie na wyzej wymienio-
nych stanowiskach

. Grupa IV: Zespot menedzerow, czyli

pracownicy zatrudnieni na nastepu-
jacych stanowiskach:

a. z-ca dyrektora ds. produkdji,

z-ca dyrektora ds. personalnych i ad-
ministracji

z — ca dyrektora ds. rozwoju organi-
zadji

. badacz z dorobkiem inzynieryjnym

— zatrudnieni jednoczesnie na wyzej
wymienionych stanowiskach

6. Grupa V: Pracownicy produkcyjni

. Grupa VI: Pracownicy zatrudnieni na

stanowisku: mistrz

. Grupa VIlI: Pracownicy zatrudnieni

na stanowisku: Lider na wydziatach
produkcyjnych, Kierownik Produkgji
M4

. Grupa VIII: Pozostali pracownicy

biurowi i okotoprodukeyjni (w tym:
pracownicy magazynow, utrzymania
ruchu, pracownicy adm.-gosp.), czyli
Wszyscy pracownicy nie wymienieni
w pkt 1-7

Pracownicy zaliczeni do grup: I. 1I,
lll, IV i VIl beda otrzymywali wytacznie
premie kwartalng a pracownicy produk-
cyjni, mistrzowie i pozostali pracownicy
zaliczeni do grupy VIl — wytacznie pre-
mie miesieczna.

Tak jak do tej pory, premia wszyst-
kich pracownikéw (poza pracownika-
mi produkcyjnymi i mistrzami), bedzie
nadal uzalezniona od wspoétczynnika
premiowego, czyli stopnia realizacji za-
planowanej sprzedazy i zysku a sposéb
jego liczenia jest doktadnie taki sam, jak
w poprzednim regulaminie.

Kolejnym waznym wskaznikiem dla
wiekszosci pracownikow jest wskaznik
MCT, czyli Manufacturing Critical-path
Time, ktorego definicie mozna okreslic
jako czas liczony w dniach kalenda-
rzowych od momentu wptyniecia za-
mowienia do momentu wystawienia
faktury — z uwzglednieniem zamaowien
terminowych z zamrazarka.

Premie uzalezniong od tego wskaz-
nika beda mieli pracownicy i liderzy
QROC6w, wybrani kierownicy i mene-
dzerowie oraz liderzy QCELL. Poza tym,
premia pracownikdéw i liderow QROC
bedzie uzalezniona od osiggnietego
poziomu sprzedazy w danym zespole
oraz zaplanowanego poziomu marzy
pierwszej, rozumiangj jako marza zy-
sku, czyli przychody ze sprzedazy minus
koszty bezposrednie sprzedazy (koszty
wytworzenia) a liderzy beda mogli uzy-
ska¢ dodatkowa premie uzalezniong od
realizacji wyznaczonych kwartalnych
planow aktywnosci.

Kierownicy zaliczeni do trzeciej grupy
premiowej, poza tak wyliczonym MCT,
beda premiowani za realizacje dwach
wybranych celéw z planéw rocznych
a menedzerowie z grupy czwartej — za
realizacje dwoch wyznaczonych celéw
strategicznych spotki.

W celu doktadniejszej analizy procesu
produkcyjnego wyodrebnilismy réwniez
wskaznik MCT produkgji, ktory okresla
ilo5¢ dni produkdji zlecenia produkcyjne-
g0, liczony w dniach kalendarzowych od
momentu pierwszej rozpoczetej opera-
gi produkcyjnej do momentu oddania
zlecenia do magazynu wyrobow goto-
wych. Pracownicy Strumieni produk-
cyjnych i mistrzowie beda mieli premie
uzalezniong wasnie od wskaznika MCT
produkgji.

Poza tym, premia pracownikow
produkcyjnych bedzie uzalezniona od
stopnia realizacji planu zgrzewania lub
pakowania a mistrzéw i liderow dodat-
kowo od wskaznika efektywnosciowe-
go, czyli godziny planistyczne / osobe
dla PP1.1, PP1.2 i PP2 lub wskaznika
OEE dla PP3 i Malow4. Przy okazji wyja-
Sniamy, ze OEE, czyli Overall Equipment
Effectiveness, jest to wskaznik mierzacy
efektywnos¢ wykorzystywania maszyn,
obliczany jako czas pracy maszyny (za-
pis z licznika maszyny) podzielony przez
ilo5¢ czasu, w ktérym zaplanowana jest
praca na maszynie (odjete dni wolne
i konserwacje).

Pracownicy produkcyjni beda mogli
otrzymac takze premie w statej kwocie
140 zt przy osiagnieciu co ngjmniej 95%
z audytu 5 S danej komarki organizacyj-
nej, dlatego zalezy nam, aby system 55
byt jak najszybciej wdrozony na wszyst-
kich obszarach produkcyjnych.

Nie zmienity sie natomiast zasady
przyznawania premii dla pozostatych
pracownikéw biurowych, pracownikow
wszystkich  magazynéw, utrzymania
ruchu, narzedziowni oraz dziatu adm. -
gospodarczego. Nadal bedzie ona uza-
lezniona od indywidualnejoceny pracow-
nika, na ktéra sktada sie miedzy innymi
realizacja zadan wynikajacych z karty
opisu stanowiska i dyscyplina pracy oraz
wspotczynnika premiowego, zalezne-
go od stopnia realizagji planu sprzedazy
i zysku ale tutaj tez wzrosta jej wysokosc.

Jak mozna zauwazyé, nowy system
premiowy zostat skonstruowany tak,

aby jak najbardziej wzmocni¢ nasza
kluczowa kompetencje, czyli wspotpra-
ce - wsréd pracownikow na wszystkich
szczeblach. Aby osiggnac pozadana wy-
sokos¢ wskaznika MCT - i tego zakta-
dowego z kolejka i tego produkcyjnego,
bardzo czesto trzeba wspomagac prace
innego zespotu lub wykonywac prace
na innym stanowisku. Do tego z kolei
niezbedne jest osiagniecie niezbedne-
g0 poziomu uniwersalnosci, rozumianej
jako umiejetnosc wykonywania pracy na
innym stanowisku, dlatego w dalszym
ciagu bedziemy pracowali nad matryca-
mi umiejetnosci i wdrazali program TWI
(Trening, Wiedza, Instruktaz), o ktorych
wiecej mozecie przeczytat w artykule
pt. .Projekt poprawy efektywnosci”

Trzeba zauwazyé, ze od stycznia
2021 r. nastapita podwyzka stawki
minimalnej w naszej firmie dla nowo
zatrudnianych pracownikow a takze
nastapity regulacje niektérych wynagro-
dzen zasadniczych pracownikéw uza-
leznione od indywidualnej oceny pracy
i zakresu realizowanych zadan. Mimo
to, nowy system premiowy ma zwiek-
szony budzet. Podkreslenia wymaga tez
fakt, ze byt on wstepnie testowany od
czwartego kwartatu 2019 roku w Stru-
mieniu M2 i mamy nadzieje, ze spefni
poktadane w nim nadzieje i dzieki nie-
mu osiggniemy zatozone cele. Chociaz
nie wykluczamy jego okresowej oceny
i weryfikacji.

Anna Mitros /7\
z-ca Dyr. ds. Personalnych | )

i Administragji <
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CO StYCHAC W CBR

W minionym roku pomimo
pandemii koronawirusa

nie spowolnilismy prac
zwigzanych z inwestycjami
i badaniami zwigzanymi

Z rozwojem naszych
wyrobow prowadzonych

w centrum badawczo-
rozwojowym.

CENTRUM

BADAWCZ0-ROZWOJOWE

LABORATORIA

-

T
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Utworzone laboratorium CBR umoz-
liwito nam przeprowadzenie wielu
badan dotyczacych poszukiwania no-
wych rozwigzan z zakresu optymalizagji
konstrukgji wyrobéw. Kadra inzynieréw
i technikéw zatrudnionych w centrum
badawczym prowadzita badania na
wielu ptaszczyznach, m.in.: jakosci, wy-
trzymatosci i funkcjonalnosci wyrobow
oraz uzytych komponentow. Analizy
przeprowadzonych testow pozwolity na
zastosowanie rozwigzan spetniajacych
oczekiwania naszych klientow.

W ramach dziatan CBR zostat za-

konczony etap budowy prototypu zau-
tomatyzowanej malarskiej linii prosz-
kowej i prototypu zautomatyzowanego
stanowiska montazu metalowych kor-
pusow szaf. Obecnie prowadzone s3
badania i testy na tych urzadzeniach.
Otrzymane wyniki majg dostarczyc
nam informagji dotyczacych optymali-
zacji automatycznego procesu lakiero-
wania i zgrzewania.
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CO StYCHAC W CBR

PROTOTYP LINII ZAUTOMATYZOWANEGO STANOWISKA
MONTAZU

Dobiega réwniez konca budowa
prototypu automatycznej linii rolujace).
Przedtuzajacy sie czas budowy prototy-
pu spowodowany jest ciggtym udosko-
nalaniem i modyfikowaniem urzadze-
nia. Dazymy do uzyskania zatozonych
celow, majacych usprawnic procesy
produkcyjne z zastosowaniem nowej
technologii.

Automatyczna linia produkcyjna
z blachy w kregach ma ponad 40 m
dtugosci. Na tym prototypie mozna
z fatwoscia produkowact detale z blachy
0 grubosci od 0,5 do 0,8 mm. Oprogra-
mowanie linii zbiera informacje o ilosci
wyprodukowanych detali, czasie pracy
kazdego modutu prototypu, zatrzy-
maniach i przyczynach przestoju urza-
dzenia. Dzieki zebranym informacjom
fatwiej i wiarygodniej bedzie mozna pla-
nowac produkgje.

Jedng z wigkszych
inwestycji zrealizowanych
w 2020 r. byta budowa
farmy fotowoltaiczne.
Firma Malow dqgzgc

do autonomicznosci

i samowystarczalnosci
energetycznej zrealizowata
projekt dotyczgcy
energetyki opartej na
odnawialnych zrodtach
energii. Wyprodukowana
energia przez farme
fotowoltaiczng zuzywana
Jest w 100% na potrzeby
wtasne.

Dynamicznie zmienigjgca sie sytu-
agja na rynku sktania nas do wdrazania
kolejnych, bardziej zaawansowanych
rozwigzan w zakresie produkgji. Roz-
wigzania te beda dostosowane do na-
szych potrzeb uwzgledniajac specyfike
wyrobdw, infrastrukture, zasoby ludzkie
oraz pozostate czynniki majace wptyw
na optymalizacje produkgji. Na rok 2021
zaplanowane sg dwa duze projekty.

Pierwszy z nich to automatyzacja
procesu zgrzewania spawania elemen-
toéw w szafach - M4, ktérego celem jest
poprawa wydajnosci, jakosci montazu
elementéw w szafach produkowanych
na linii Wemo2

Drugi projekt to automatyzaga la-
kierowania szaf - M4, ktérego celem
jest poprawa wydajnosci i zapewnienie
optymalnego wykorzystania kabiny la-
kierniczej M4.

Wdrozenie tych rozwigzan pozwolili
na zwiekszenie udziatu maszyn w pro-
cesach produkcyjnych, przy jednocze-
snym ograniczeniu czynnika ludzkiego.
Kolgjna automatyzadja linii produkcyj-
nych jaka bedzie miata w naszej firmie
dostarczy wielu wymiernych korzysci
takich jak: zapewnienie stabilngj i po-

wtarzalnej realizacji zadan, zwiekszenie
wydajnosci pracy oraz ptynnosci pro-
dukgji.

Karol Sawicki /(@
Kierownik CBR — gt spec. ds. | )
inwestygji ’




INFORMACJE BRANZOWE

INFORMACJE BRANZOWE

Oferta Malow to tysiace pozycji. Ponizej prezentujemy nowosci, ciekawe wyroby, oryginalne rozwigzania skierowane na rynek
w ostatnim czasie.

Meble loftowe LOV

Szafa garazowa Wozki na laptopy i tablety

Szafy geometryczne GEO Szafy geometryczne GEO




WIRTUALNY SPACER

WIRTUALNY SPACER o

Targi Malow Open Days Hale produkcyjne

= — Zapraszamy Panstwa do zwiedzenia wystawy Malow

N K o Wiy O ey Open Days - SPACER WIRTUALNY.

i o, i evre e v e Na wystawie mozna obejrze¢ asortyment, nowosci, do-
ktadnie zapoznac sie z wyrobami. Sa réwniez ciekawe ,do-
datki” (nie tylko z tematyki mebli metalowych ©), galerie,
wystawy.

Wspétczesna technika pozwala przeniesc sie w dowolne
miejsce, nie ruszajac sie z miejsca. Zarezerwujcie sobie chwi-
le wolnego czasu, usigdzcie wygodnie i... zapraszamy do na-
szego Swiata. Zachecamy do przejscia catej wystawy, zajrze-
nia w kazdy katek. Zobaczycie tam wyroby, ktore doskonale
znacie, ale bedziecie mieli rowniez mozliwosc przyjrzenia sie
nowosciom.

Aoy wona i i kg By ek gt | fdopms: s g 1yl E: E

https:/malow.com.pl/malow-open-days/
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WYROBY MALOW CO SIE WYDARZY£O W 2020 ROKU...

v

WYROBY MALOW CO SIE WYDARZYtO

sporo sie dziato w tej dziedzinie. Kilka

w reklamie, serialach, filmach migawek: m.in. CCC, Ibuprom, Ketonal,
seriale: Szkota, Barwy szczescia, Maty W 2 O 2 O R O K U
zgon, Na dobre i na zte, Paligjanci, Oj- EEN

ciec Mateusz i wiele, wiele innych...

= 15 |lutego 2020 r. odbyta sie Podla-
ska Gala Olimpijska, na ktarej Malow
otrzymat tytut Mecenasa Sportu

: L | Wojewodztwa Podlaskiego. Przy-
', ' bt pomnijmy, iz Malow jest tytularnym

F sponsorem druzyny badmintona o
. ) ! A SKB Litpol Malow Suwatki, siatkarzy
Rhgabre | ndig et Slepsk Malow Suwatki oraz druzyny e

GRUPA LITPOL

pitki noznej Wigry Suwatki. Oprocz
tego wspiera inne, mniejsze inicja-
tywy i przedsiewziecia sportowe.

Y

_ ' upne f§l B
Reklama CCC - ' .Trudne sprawy”

.Maty zgon” Y Reklama Ibuprom

ZA - 25 ’anunAuYPc



CO SIE WYDARZYLO W 2020 ROKU...

» \We wspotpracy z Malowem powsta-
ty nowe przestrzenie w Suwalskim
OSrodku Kultury przy ulicy Nonie-
wicza 71. Wszystkie pomieszczenia
w  wyremontowanym  budynku
wyposazone zostaty w metalowe
meble produkgji Malow. Dostarczy-
liSmy rowniez fotele, krzesta i inne
meble tapicerowane. Wierzymy, ze
beda dobrze stuzyty zaréwno pra-
cownikom  Suwalskiego  Osrodka
Kultury, jak i suwalczanom, z mysla
o ktorych powstaty nowe przestrze-
nie oraz gosciom i artystom, ktorzy
odwiedza nasze piekne miasto.

= 22.02.2020 Malow otrzymat Wtocznie Jatwingow z DIAMENTEM — specjalng Na-
grode Prezydenta Miasta za catoksztatt dotychczasowej pracy oraz wsparcie su-
walskiego samorzadu na niwie sportu i kultury. Wtocznia szczegolnie dedykowana
zostata Zarzadowi, Kadrze Kierowniczej i wszystkim Pracownikom firmy Malow.

GALA 8
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Wszystkie produkowane przez nas
wyroby posiadajg wymagane ate-
sty i certyfikaty. W 2020 roku zdo-
bylismy nowe certyfikaty na szafy
ubraniowe i biurowe oraz regaty
przesuwne. Znak bezpieczenstwa B
na szafy socjalne Sum, Sus, Sul i re-
gaty przesuwne Rpm oraz znak GS
na szafy biurowe Sbm i szafki karto-
tekowe Szk.

TUVRheinland

= W 2020 roku wiele osab, zespo-

tow, organizacji i firm wiaczyto sie
do pomocy dzieciom chorym na
SMA. Klasyczne formy zbiorki pie-
niedzy nie byty mozliwe, zatem or-
ganizowanych byto wiele inigatyw
w sieci. Malow rowniez witaczyt sie
do tej akcji. W ramach pomocy dla
Hani Poczobut zorganizowalismy
wiele licytagji i zbiorek oraz uczest-
niczylismy w Gaszyn Challenge.

Hania przyjeta juz
lekarstwo w listopadzie
i z kazdym dniem ma sie
coraz lepiej!

= Wspieramy stuzbe zdrowia. Wio-
sng 2020 roku Malow przekazat
suwalskiemu szpitalowi 200 tys. zt
na analizator testow na koronawi-

rusa SARS-CoV-2. W grudniu 2020
roku rozpoczelismy akcje przekazy-
wania lokalnym szpitalom kolumn
do dezynfekgji rak. Kolumny otrzy-
maty m.in. szpitale w: Suwatkach,
Biatymstoku, Augustowie i tomzy.
Oprocz tego kolumna do dezynfekd;i
rak KDM staneta w Urzedzie Mia-
sta w Suwatkach. Wszystko po to,
aby ufatwi¢ pracownikom urzedu
i szpitali oraz interesantom i pacjen-
tom bezpieczng i skuteczng higiene
rak. Kolumny zostaty opracowa-
ne do wspierania walki z COVID19.
Rowniez po zakonczeniu pandemii
beda chronity przed wirusamiiinny-
mi chorobami zakaznymi.

SPECIALNE PODZIEKOWANIA

Malow sp. z 0.0

za udzial w akcji BCC
Biznes szpitalom

9,
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CIEKAWE REALIZACJE
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= W uznaniu zastug w sferze wspie-
rania stuzby zdrowia zostalismy
nagrodzeni w kategorii Spote-
czenstwo za wsparcie finanso-
we idei przygotowania pracowni
Szpitala Wojewodzkiego im. Lu-
dwika Rydygiera w Suwatkach do
badan prob w strone koronowiru-
sa, zakup analizatora laboratoryj-
nego oraz produkcje urzadzen do
dezynfekgji rak. Dyrektor Pawet
Zakrzewski odebrat Statuetke
podczas uroczystosci wreczenia
wyroznien Izby Przemystowo-
-Handlowej w Biatymstoku.
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» Cyfryzacja szkot to temat bardzo aktualny w obecnych czasach. W 2020 roku
Malow realizowat program koordynowany przez panstwowy instytut badawczy
NASK dostawy blisko 1 000 sztuk wézkéw na laptopy do szkét w catej Polsce.

» Malow juz od chwili powstania zaktadu, czyli od 1996 roku wspétpracuje

z Zespotem Szkat Technicznych w Suwatkach. Od wrzesSnia 2016 r. mamy
w ZST klase patronacka w zawodzie TECHNIK MECHANIK. Zgodnie z umowa
zawarta z ZST uczniowie drugiej klasy w zawodzie technik mechanik realizujg
przedmiot ,techniki wytwarzania” w formie zaje¢ praktycznych w naszej fir-
mie, pod opieka nauczyciela zawodu oraz wyznaczonego przez nas opiekuna
praktyk. Poza tym, odbywaja u nas swoje praktyki zawodowe. Dzieki dualnemu
systemowi ksztatcenia mtodziez ma mozliwosc doktadnego poznania zasad
funkcjonowania zaktadu, poznania proceséw technologicznych wytwarzania
i montazu od poczatku procesu, do efektu koAcowego wykonania wyrobu
gotowego z uzyciem nowoczesnych maszyn i urzadzen, przyrzadéw pomia-
rowych i dokumentacji technicznej. Inwestycja w mtodziez to jedyna stuszna
droga dla kazdego rozwijajacego sie przedsiebiorstwa. Taka dalekowzrocznosc
gwarantuje dobrze przygotowanych potencjalnych pracownikow oraz pogte-
bia w praktyce wiedze ksztatcacych sie mtodych ludzi.

Marta Tarasiewicz

Kierownik Marketingu \

r

CIEKAWE
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MALOW 4.0
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MALOW 4.0

v

Malow to inteligentna fabryka
w mysl idei Przemystu 4.0. Nasza
czwarta rewolucja przemystowa opar-
ta jest na zaawansowanych syste-
mach przetwarzania danych, automa-
tyzacji, robotyzacji, internecie rzeczy,
sztucznej inteligendji i inteligentnych
technologiach. W tym celu taczymy
systemy automatyki przemystowej
z zaawansowanymi technologiami

]

IT oraz z nowymi metodami pracy
z poszanowaniem srodowiska. Korzy-
stamy z dobrodziejstw nowoczesno-
Sci i od lat szeroko wykorzystujemy
automatyzacje i robotyzacje w pro-
cesach produkcyjnych. Dzieki temu
poprawiamy bezpieczenstwo ludzi
i systemow, zmniejszamy przestoje,
ograniczamy koszty, skracamy termi-
ny realizagji, zmniejszamy negatywne

MALOW 4.0 to:

oddziatywanie na Srodowisko natu-
ralne oraz zwiekszamy efektywnos¢
biznesu jako catosci.

Musimy sprawnie reagowacC na
potrzeby klientéw, a szybkos¢ reakdji,
nowoczesna organizacja, niekonwen-
cjonalne myslenie i innowacyjne wy-
roby sa gwarancja sukcesu.

- najnowsze technologie
- wtasne Centrum Badawczo Rozwojowe
- elektroniczna wymiana danych
- platformy cyfrowe
- wspolna baza projektowa
- rozwigzania chmurowe
- energia ze zrodet odnawialnych
- inteligentne maszyny
- automatyzacja produkgji

30 - 31 mnmw



» Ambasador Polskiej » Malow - Firma Dobrze » Wtocznia Jacwingow

» Henryk Owsigjew - Whasciciel | Przewodniczgcy Rady Nadzorczej firmy Malow otrzymat tytut
Gospodarki od BCC Widziana

Menedzera Roku 2019

e AN,

DOBRIE
- _."\ v g - WIDIIAMA
ambasador
POLSI0E] GOSPODARK]

MALOW Spétkazo.o. MALOW Sp. z 0.0.

AMBASADORA POLSKIE] COSPODARK atrzymaje fytud

2020 FIRMY DOBRZE WIDZIANE)

HENRYK OWSIEJEW
Malow Sp. z o0.0.

ZWYCIEZCA

w kategorii

Menedzer Roku 2019

w rankingu Kuriera Porannego

» Dobra Firma 2020 roku
— najbardziej efektywny
Pracodawca woj. podlaskiego

» Nominacja do Nagrody
Gospodarczej Prezydenta RP
w kategorii Odpowiedzialny
Biznes

IWYCIEZCA KONKURSU
DOBRA FIRMA 2020

DOBRA NOMINACJA DO

FIRMA NAGRODY

GOSPODARCZE)J i
PRACODAWCA —

PREZYDENTA RP

32 -33



STRONA INTERNETOWA W NOWEJ SZACIE GRAFICZNE]

SPORT

STRONA INTERNETOWA

w nowej szacie graficznej

Zabudowa biurowa

v

14 sierpnia 2020 roku ruszyta nasza nowa strona
internetowa

www.malow.pl

I.‘:E

Zapraszamy wszystkich do jej odwiedzania. Znajduje sie
tam blog firmowy, mnéstwo zdjec, aktualne katalogi, certy-
fikaty i wiele, wiele innych informacji. Biezgce wydarzenia,
ciekawostki, nowosci na biezaco pojawiajg sie w naszych
mediach spotecznosciowych:

www.facebook.com/
MalowMebleMetalowe

SPORT

v

W ramach wspomagania spor-
tu od wielu lat jesteSmy sponsorem
Suwalskiego Klubu Badmintona — SKB
LLitpol-Malow". Z druzyna ta Swieto-
walismy juz 17 tytutow Mistrza Klu-
bowego Polski i mamy nadzieje, ze na
tym sie nie skonczy. Jest to najbardzie;
profesjonalny i najlepiej zorganizowa-

zawodnicy byli uczestnikami Igrzysk
Olimpijskich w Rio, Londynie, Atlancie,
Svydney, Atenach i Pekinie. Sg oni wie-
lokrotnymi zwyciezcami turniejow Eu-
ropejskich i Swiatowych, brali udziat
w turniejach zagranicznych w Szwaj-
carii, World Grand Prix w Brenui,
Singapurze, Germany Open, Holand

W 2014 roku dotaczylismy takze
do grona sponsorow |-ligowej druzy-
ny siatkarzy Slepska Suwatki, ktora
w sezonie 2018/2019 zdobyta pierw-
sze w historii klubu Mistrzostwo
1. Ligi Mezczyzn w siatkdwce, wywal-
czajac tym samym awans do PlusLigi.

www.instagram.com/malow_
meble_metalowe/

malowsuwalki

www.youtube.com/user/
% malowsuwalki

@ www.youtube.com/user/
o

www.malow.com.pl/malow-open-days/

ny klub badmintona w Polsce. Nasi Open.
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SKB LITPOL MALOW
SUWALKI

Producent mehli metalowych
biurowych « socjalnych
szkolnych - warsztatowych
medycznych * regatow przesuwnych

Medle, ktére nie zaviedq

malowsuwalki

E1 malowMebleMetalowe
(©) malow_meble_metalowe @ www.malow.pl

“ MKS SLEPSK MALOW
\ \ SUWALKI

i1 igeepee; )|
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plus liga
20 lat
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l.L(AulilmL(
Producent mebli metalowych
biurowych « socjalnych
szkolnych = warsztatowych
medycznych « regatéw przesuwnych

VHedle. ktbre nic zacviodaq ,

Eil MalowMebleMetalowe iy malowsuwalki
(©) malow_meble_metalowe @& www.malow.pl
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Rok 2020 w liczbach

Rocznie nasze produkty
pokonuj3 6 min km
- to 15 krotnos¢ dystansu pomigdzy
Ziemia, a Ksigzycem

. ]
RAL . o .
7035 Najpopularniejszymi kolorami
w 2020 roku wsrod klientow byty:
1. RAL 7035 - szary (87%)
o 5012 2. RAL 9010 - biaty (1%)
9010 : 3. RAL 5010 - niebieski (3%)

5010 4. RAL 5012 - niebieski jasny (3%)

— Ponad 6 min nf pokrytych farhg

- to wystarczajaco, by pomalowac
L‘]'l ﬂbrl Patac Kultury i Nauki w Warszawie 30 razy
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Luzyte 42 272 rolki
folii strech
wystarczytyby na owinigcie Ksiezyca

G @ -
1 3, 600 ton zuzytej
; af & ) farby proszkowej
| - to masa 3 Boeingow 741

| [

wystarczyloby na wyprodukowanie f
' 2 wiez Eiffla rocznie :

il
16 000 ton zuiytej stali 1

iy
fra¥
¥
Y,

1 milion zamontowanych zamkuw |
- to dostatecznie duzo, by kazdy
na Cyprze otrzymat jeden egzemplarz &




